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Zwischenzeugnis

Herr David Giotta, geboren am 24. Dezember 1998, ist seit 15. Januar 2024 als Freelancer im
Bereich IT fur unser Unternehmen im Stundenlohn tatig.

Die Firma akompa GmbH bietet im Bereich der aufsuchenden sozialpadagogischen Familien-
begleitung (SPF) verschiedene Leistungen an. Sozialpddagogische Familienbegleitung ist auf-
suchende Soziale Arbeit in der Familie. Kinder und Jugendliche sollen die fur ihre Entwicklung
ndtige Geborgenheit und Férderung erhalten. Die Eltern werden in ihrer Rolle gestarkt und
konnen ihre Kompetenzen erweitern. SPF wird im Rahmen eines definierten Auftrages
durchgefuhrt.

Seine Aufgaben als IT-Ansprechperson sind folgende:

Qnterstﬂtzung aller Mitarbeitenden bei IT-Belangen im taglichen Betrieb
Ubernahme des Erstkontakts bei allgemeinen IT-Anliegen

®

° Einrichten und Aufsetzen der PC’s bei Neueintritten

o Mithilfe bei der Umstellung des Rapportprogramms von FileMaker auf Vertec
® Unterstltzung bei der Implementierung von Microsoft 365

® Zusammenarbeit mit Fachstellen bei komplexeren Fragestellungen

Herr Giotta erfillt seine Aufgaben stets zuverlassig, kompetent, I6sungsorientiert und mit
einer grossen Offenheit fur samtliche Anliegen. Wenn er bei einer Fragestellung an seine
Grenzen stdsst, holt er sich proaktiv Rat bei den entsprechenden Fachstellen oder informiert
sich selbstandig und bildet sich weiter.

Sein Umgang mit allen Mitarbeitenden ist sehr angenehm und geprégt von Hilfsbereitschaft,
Offenheit und Geduld. Er hilft, wo er kann, und schafft es, auch in anspruchsvollen Situationen
Ruhe und Klarheit zu bewahren. Herr Giotta ist ein sehr angenehmer Mensch, der hilfsbereit,
kommunikativ und pflichtbewusst auftritt. Durch seine freundliche Art und sein lésungs-
orientiertes Vorgehen ist er bei allen Kolleginnen und Kollegen gleichermassen geschatzt.
Ebenfalls schatzen wir seine Flexibilitat.

Dank seiner raschen Auffassungsgabe findet er sich auch in neue Themengebiete schnell ein
und tréagt so massgeblich zum reibungslosen Ablauf in unserem Unternehmen bei.

Dieses Zwischenzeugnis wird auf Wunsch von Herr Giotta ausgestellt. Wir freuen uns auf die
weitere Zusammenarbeit und danken ihm fir seine wertvolle Unterstitzung.

Silvanfa Ferfari

/ Geschaftsfihrerin
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